specjalistyczne centrum edukacii

ANAEDU-MACH

Kurs: Nauczyciel mediator
czyli o skutecznym
rozwigzywahniu
problemow w szkole

Sylabus kursu

Liczba godzin: 60

Termin: 10 tygodni

Forma prowadzenia zaje¢: wszystkie zajecia prowadzone sg w trybie on-line.

Opis kursu:

Przedmiotem kursu jest udostepnienie wiedzy na temat podstawowych zasad prowadzenia
mediacji oraz zapomnie z technikami postepowania mediacyjnego i rozwigzywania sporéw
miedzy uczniami z wykorzystaniem mediacji- w tym mediacji réwiesniczej.

Uczestnicy kursu:

Kurs jest przeznaczony dla wszystkich oséb zainteresowanych skuteczng praca
wychowawczg z wykorzystaniem metod mediacyjnych. Pozwala pozna¢ techniki, ale tez
sprzyja budowaniu postaw szacunku dla innych, tolerancji, empatii i aktywnego
rozwigzywania probleméw w drodze porozumiewania sie i konsensusu.

Dostep do materiatow kursowych jest bezptatny.

Cele kursu:

Cel ogdlIny: Poznanie wiedzy z zakresu efektywnego rozwigzywania probleméw i sporéw z
wykorzystaniem technik mediacyjnych oraz zaangazowania oraz odpowiedzialnosci obu
stron a takze przyblizenie rozwigzan umozliwiajacych budowanie kultury mediacji w szkole.

Cele szczegodtowe: Po ukohczeniu kursu uczestnik posiada wiedze w zakresie zasad
praktykowania zasad oraz technik mediacyjnych w szkole.

Po ukonczeniu kursu uczestnik bedzie posiadat umiejetnosci: pozyskiwania uczniéw do
uczestnictwie w mediacjach w miejsce dotychczasowego rozpatrywania spornych
przypadkdéw na zasadzie orzekania winy i kary; prowadzenia rozméw z wykorzystaniem
technik mediacji; praktykowania wybranych technik postepowania mediacyjnego w
codziennej praktyce szkolnej; wigczania ucznidw w praktykowanie mediacji réwiesniczych.
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Organizacja kursu:

Kurs skfada sie z 5 modutéw realizowanych przez internet w rytmie co dwa tygodnie.
tgcznie wiec kurs obejmuje 10 tygodni. Co dwa tygodnie bedg udostepniane nowe materiaty
do studiowania i zadania online. Po kazdym module odbywajg sie testy, a niekiedy
wykonywane sa zadania/ ¢wiczenia dodatkowe.

Nie wszystkie zadania sg obowigzkowe. Kurs konczy sie egzaminem on-line (dla oséb, ktére
pragng otrzymac certyfikat). Materiaty kursu zostaty podzielone na materiaty podstawowe
(obowigzkowe) oraz uzupetniajgce.

Konsultacje online w sprawach merytorycznych:

Konsultacje odbywajg sie na forum ogdlnym kursu.

Pytania uczestnikdw sa grupowane wg pojawiajacych sie probleméw i udzielna jest raz
w tygodniu odpowiedz na forum.

Program i harmonogram kursu:

Moduty kursu Tresc kursu

Modut 1: Podstawy mediacji- 1. Idea mediacji

przyczyny, korzysci, sposoby 2. Podstawy mediacji

postepowania 3. Gtoéwne zasady prowadzenia mediacji

27.01-10.02.2020 r. 4. Przebieg postepowania mediacyjnego
5. Inicjacja postepowania mediacyjnego
6. Wspdlne posiedzenie mediacyjne
7. Rola mediatora
8. Warunki prowadzenia mediacji
9. Emocje podczas mediacji

Modut 2: Narzedzia 1. Komunikacja jako podstawowe narzedzie

postepowania mediacyjnego- mediacji

aktywne stuchanie Podstawy skutecznej komunikacji
10.02-24.02.2020 . Przeszkody w komunikowaniu sie z innymi
Mediacja czyli forma trialogu

Aktywne stuchanie

Techniki aktywnego stuchania

Podstawy aktywnego stuchania

Inne umiejetnosci stuchania

Pie¢ kluczowych zasad aktywnego stuchania

CHWNOURWN

Konflikt jako zaktécenia relacji komunikacyjnych
Zjawisko konfliktu

Zarzgdzanie konfliktem

Praktyka rozwigzywania sytuacji konfliktowych
Strategia Thomasa Gordona

Moje priorytety w rozwigzywaniu sytuacji
konﬂiktowych

7. Typy rozwigzan w sytuacjach konfliktowych

Modut 3: Mediacja w sytuacji
konfliktu
24.02-09.03.2020 .

oukwNE
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Modut 4: Proces prowadzenia
mediacji.
09.03-23.03.2020 .

Punkt wyjscia

Znaczenie stron w mediacji

Gtéwne zadania mediatora

Kluczowe dziatania mediatora

Metody postepowania mediacyjnego
Techniki mediacyjne

Zasady wzmacniajgce poprawe komunikacji
miedzy stronami

Rodzaje pytah w mediacji

Hipoteza i wyjasnianie

NousrwNH

© ©

Modut 5: Szkota przyjazna 1. Podstawy pomagania uczniom w
mediacjom. rozwigzywaniu ich probleméw
23.03-06.04.2020 r. 2. Mediacje szkolne

3. Mediacje réwiesdnicze

4. Budowanie srodowiska promediacyjnego w
szkole

5. Mediacje szkolne- studium przypadku

6. Rozmowa ze stronami

7. Mediacje bezposrednie

8. Rozmowa indywidualne

9. Podsumowanie

EGZAMIN KONCOWY obowigzkowy w przypadku potrzeby otrzymania
23.03-06.04.2020 r. zaswiadczenia

Rodzaje aktywnos$ci wymagane w poszczegdlnych modutach kursu (nie wszystkie w kazdym
module):

przeczyta¢ obowigzkowe materiaty,

rozwigzac test tj. odpowiedzied¢ na kilka pytan zwigzanych z kursem (obowigzkowe w
przypadku potrzeby otrzymania zaswiadczenia o ukohczeniu kursu),

wzig¢ udziat w dyskusji na forum (zadanie dodatkowe),

wykona¢ ¢wiczenie/ zadanie dodatkowe (nieobowigzkowe),

obejrzed filmik,

wykona¢ ¢wiczenia do samokontroli,

odwiedzi¢ podane strony internetowe.

Warunki zaliczenia i uzyskania certyfikatu:

Warunki zaliczenia kursu i uzyskania zaswiadczenia sg nastepujace:
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e wziecie udziatu w 5 mini-testach online z kazdego modutu (wynik testu nie ma
wptywu na zaliczenie kursu),
e uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu kohcowego. Warunkiem udziatu w egzaminie
online jest:
¢ zaliczenie testéw z poszczegdlnych modutéw,
¢ przestanie zgtoszenia na egzamin,
¢ optacenie egzaminu i certyfikatu (50zt. za certyfikat w wersji elektronicznej

lub 60 zt. za certyfikat w wersji papierowej i elektronicznej).

Dla uczestnikéw, ktérzy z réznych wzgledéw nie beda mogli zakohczy¢ kursu w terminie i
ktérym nie uda sie zaliczy¢ przewidzianych w danym terminie testéw z poszczegélnych
modutéw bedzie mozliwos¢ pod koniec kursu (od przedostatniego modutu) uzyskania
dostepu do materiatéw

i zaliczenia zalegtych testéw.

Uwagi koncowe:

Wszelkie problemy techniczne i inne zwigzane z organizacjg kursu nalezy zgtasza¢ drogg
elektroniczng na adres: info@edumach.pl Zgtaszane problemy bedg grupowane
tematycznie, dwa razy w tygodniu udzielana bedzie odpowiedZ na forum na dang grupe
pytan.
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